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Programas presupuestarios cuya MIR se incluye en el reporte
K-027 Mantenimiento de infraestructura
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Informes sobre la Situacién Econémica,

las Finanzas Publicas y la Deuda Publica

Tercer Trimestre 2024

DATOS DEL PROGRAMA

Programa
presupuestario

Ramo 21 Turismo

K027 Mantenimiento de

infraestructura

Clasificaciéon Funcional

Unidad
responsable

W3N-Fondo Nacional de Enfoques
Fomento al Turismo

transversales

Sin Informacion

Finalidad 3 - Desarrollo Econémico Funcién 7 - Turismo Subfuncién 1 - Turismo Actividad 3 - Incremento de la oferta
Institucional turistica orientada a|
proyectos viables y
sustentables
RESULTADOS
INDICADORES AVANCE
NIVEL OBJETIVOS L Unidad de : Tlpo_- Meta Programada Realizado al Avance %
Denominacién Método de célculo E Dimensi6n- E i
medida Frecuencia Anual al periodo periodo al periodo
Fin Contribuir a impulsar el turismo Porcentaje de Certificaciones Este indicador resulta de la relacion: %CE = Porcentaje Estratégico- 100.00 N/A N/A N/A
sostenible del pais. Internacionales de (CEo/CEp) * 100 Donde: %CE: Porcentaje Eficacia-Anual
sustentabilidad ambiental de  Certificaciones Internacionales de
EarthCheck otorgadas a los sustentabilidad ambiental EarthCheck CEo:
destinos 'y productos del Nimero de Certificaciones Internacionales
FONATUR. de sustentabilidad ambiental EarthCheck
obtenidas en el afio CEp: Numero de
Certificaciones Internacionales de
sustentabilidad ambiental EarthCheck
programadas a ser obtenidas en el afio
Prop6ésito Las instalaciones de los centros turisticos Porcentaje de clientes (Numero de clientes que calific6 como Muy Porcentaje Estratégico- 88.89 88.89 88.89 100.0|
funcionan bajo condiciones 6ptimas. satisfechos con la calidad de la Buena 'y Buena los servicios de Calidad-
conservacion de los CIPS mantenimiento en los CIP /Total de clientes Semestral
que calificaron los servicios Mantenimiento
de los CIP) X 100.
Componente A Programa de mantenimiento y Porcentaje de avance en las (Acciones de mantenimiento y operacion Porcentaje Gestién- 100.00 50.00 2.08 4.2
operacion, de los Centros Integralmente acciones relativas al programa realizadas en el periodo t / Acciones de Eficiencia-
Planeados, realizado de mantenimiento y operacién mantenimiento y operacién requeridas en el Semestral

de los Centros Integralmente periodo t) X 100
Planeados de FONATUR.
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Informes sobre la Situacién Econémica,

las Finanzas Publicas y la Deuda Publica

Tercer Trimestre 2024

DATOS DEL PROGRAMA

Programa Ramo 21

presupuestario

K027 Mantenimiento de

infraestructura

Turismo

Unidad
responsable

W3N-Fondo Nacional

de

Fomento al Turismo

Enfoques Sin Informacion

transversales

Actividad A 1 Supervision de las acciones de Porcentaje de avance en las (Supervision de las actividades de Porcentaje Gestion- 100.00 75.00 2.08 2.8
mantenimiento de los Centros acciones de supervision mantenimiento y operacion en el periodo t / Eficiencia-
Integralmente planeados contratadas realizadas Supervision de las actividades de Trimestral
mantenimiento y operaciéon programadas a
ejecutar en el periodo t) X 100
A 2 Programas de Operacién y Porcentaje de avance en la (Nimero de contratos formalizados Porcentaje Gestion- 100.00 100.00 12.50 12.50|
Mantenimiento de los Centros contratacion de las actividades relativos a las actividades de operacion y Eficiencia-
Integralmente Planeados de FONATUR de operacién y mantenimiento mantenimiento en el periodo t / Nimero de Trimestral
contratados. contratos relativos a las actividades de
operacién y mantenimiento programados
en el periodo t) X 100
A 3 Programa de Mantenimiento Porcentaje de avance en el (Registros obtenidos y/o recalendarizados Porcentaje Gestién- 100.00 100.00 100.00 100.00
registrados en la Cartera de Programas y proceso de registro y/o en la Cartera de Programas y Proyectos de Eficiencia-
Proyectos de Inversion de la SHCP. recalendarizaciéon de los la SHCP relativos al programa de operaciéon y Trimestral
Programas de operacién y mantenimiento de los Centros
mantenimiento los CIPS en la Integralmente Planeados en el periodo t /
cartera de Inversion de la SHCP Registros programados a obtenerse y/o
recalendarizarse en la Cartera de Programas
y Proyectos de la SHCP relativos al
programa de operacién y mantenimiento de
los Centros Integralmente Planeados en el
periodo t) X 100
PRESUPUESTO
Meta Mel.:a al Paga..do al Avance %
anual periodo periodo
Millones Millones de | Millones de .
Al periodo
de pesos pesos pesos
PRESUPUESTO ORIGINAL N/D N/D N/D N/A
PRESUPUESTO MODIFICADO N/D N/D N/D N/A

Justificacién de diferencia de avances con respecto a las metas programadas

Indicadores con frecuencia de medicién anual o con un periodo mayor de tiempo.

Estos indicadores no registraron informacion ni justificacién, debido a que lo haran de conformidad con la frecuencia de medicion con la que programaron sus metas.

Porcentaje de Certificaciones Internacionales de sustentabilidad ambiental EarthCheck otorgadas a los destinos y productos del FONATUR.

Sin Informacion,Sin Justificacion
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Informes sobre la Situacién Econémica, .
Tercer Trimestre 2024

las Finanzas Publicas y la Deuda Publica

DATOS DEL PROGRAMA

Programa K027 Mantenimiento de Ramo 21 Turismo Unidad W3N-Fondo Nacional de Enfoques Sin Informacion
presupuestario infraestructura responsable Fomento al Turismo transversales

Porcentaje de clientes satisfechos con la calidad de la conservacién de los CIPS

Causa : Se llevé a cabo la aplicacién de encuestas de satisfaccion de los programas de mantenimiento en CIP Nayarit, tnico CIP a cargo de FONATUR, por lo cual, a la fecha del presente reporte se cuenta con informacién que permite
realizar un andlisis con referencia a cada uno de los resultados obtenidos en las encuestas referidas. Para este caso en especifico, el resultado del andlisis realizado indica que la satisfaccién en cuanto a la calidad de conservacién en
este destino turistico respecto a areas verdes, vialidades, alumbrado, drenaje, en su mayoria fue calificada como buena y excelente. En ese sentido resulta necesario e importante continuar con las acciones de seguimiento de
conservacion para el destino antes referido con el objetivo de mantener estos resultados; asimismo, reforzar aquellas que de manera minima requieren ser corregidas, con el objetivo de crear areas de oportunidad y mejora.

Efecto: El destino turistico, asi como sus visitantes y residentes, cuentan con necesidades y expectativas que deben ser satisfechas con criterios de calidad y excelencia. Esa es la razén por la que se llevan a cabo esta serie de acciones
que permiten evaluar la satisfaccion en cuanto a la calidad de conservacién en este.

Otros Motivos: No existen.

Porcentaje de avance en las acciones relativas al programa de mantenimiento y operacién de los Centros Integralmente Planeados de FONATUR.

Causa : Para el periodo que se reporta se previo realizar 96 acciones relativas al programa de mantenimiento y operacion de los Centros Integralmente Planeados de FONATUR, no obstante con base en las politicas de descentralizacién
de ejecutivo, en términos del articulo 115 constitucional el FONATUR, Fonatur Infraestructura, S.A. de C.V. y los Gobierno de Baja California Sur, Guerrero, Huatulco y Quintana Roo celebraron convenios de colaboracién en los que se
acordo6 la transferencia de la operacién de los servicios publicos de conservacién, operacion y saneamiento de aguas residuales que se prestan en los CIP y PTI a las Entidades Federativas, asi como convenios especificos para la|
transferencia de la infraestructura y operacion de los servicios publicos del mantenimiento rutinario, la donacién y entrega de los bienes muebles e inmuebles que conforman la infraestructura de los CIPs y PTls. Por lo anterior las 4
acciones de mantenimiento y operacién reportadas solamente se realizaron en el CIP Nayarit.

Efecto: Se atendi6 lo dispuesto en los convenios de colaboracion celebrados con las Entidades Federativas, para que estas retomen las acciones que tenia a cargo el FONATUR, respecto la operacion de los servicios publicos de
conservacion, operacién y saneamiento de aguas residuales y mantenimiento de los CIP y PTI. Asimismo, los trabajos realizados en el CIP Nayarit permiten que los servicios ofrecidos e imagen urbana se encuentren en condiciones
6ptimas de operatividad y aspecto.

Otros Motivas: No existen.

Porcentaje de avance en las acciones de supervision realizadas

Causa : Para el periodo que se reporta se previé realizar 72 acciones de supervision, no obstante con base en las politicas de descentralizacién de ejecutivo, en términos del articulo 115 constitucional el FONATUR, Fonatur
Infraestructura, S.A. de C.V. y los Gobiernos de Baja California Sur, Guerrero, Huatulco y Quintana Roo celebraron convenios de colaboracién en los que se acordé la transferencia de la operacién de los servicios publicos de conservacion,
operacion y saneamiento de aguas residuales que se prestan en los CIP y PTI a las Entidades Federativas, asi como convenios especificos para la transferencia de la infraestructura y operacion de los servicios publicos del mantenimiento
rutinario, la donacién y entrega de los bienes muebles e inmuebles que conforman la infraestructura de los CIP y PTI, por lo anterior las acciones supervision solamente se realizaron en el CIP Nayarit.

Efecto: Se atendi6 lo dispuesto en los convenios de colaboracion celebrados con las Entidades Federativas, para que estas retomen las acciones que tenia a cargo el FONATUR, respecto la operacién de los servicios publicos de
conservacion, operacion y saneamiento de aguas residuales y mantenimiento de los CIP y PTI.

Otros Motivos: No existen
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Informes sobre la Situacién Econémica, .
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las Finanzas Publicas y la Deuda Publica

DATOS DEL PROGRAMA

Programa K027 Mantenimiento de Ramo 21 Turismo Unidad W3N-Fondo Nacional de Enfoques Sin Informacion
presupuestario infraestructura responsable Fomento al Turismo transversales

Porcentaje de avance en la contratacién de las actividades de operacién y mantenimiento

Causa : Para el periodo que se reporta se previ6 celebrar 8 contratos para llevar a cabo las actividades de operacién y mantenimiento de los CIP y PTI, no obstante con base en las politicas de descentralizacién de ejecutivo, en términos
del articulo 115 constitucional, el FONATUR, Fonatur Infraestructura, S.A. de C.V. y los Gobiernos de Baja California Sur, Guerrero, Huatulco y Quintana Roo celebraron convenios de colaboracién en los que se acordo la transferencia de
la operacion de los servicios publicos de conservacion, operacion y saneamiento de aguas residuales que se prestan en los CIP y PTI, a las Entidades Federativas, asi como convenios especificos para la transferencia de la infraestructura y
operacion de los servicios publicos del mantenimiento rutinario, la donacién y entrega de los bienes muebles e inmuebles que conforman la infraestructura de los CIP y PTI, por lo anterior, la contratacién del mantenimiento y operacién
solamente se realiz6 para el CIP Nayarit.

Efecto: Se atendi6 lo dispuesto en los convenios de colaboracion celebrados con las Entidades Federativas, para que estas retomen las acciones que tenia a cargo el FONATUR, respecto la operacién de los servicios publicos de
conservacion, operacion y saneamiento de aguas residuales y mantenimiento de los CIP y PTI.

Otros Motivos: No existen

Porcentaje de avance en el proceso de registro y/o recalendarizacién de los Programas de operacién y mantenimiento los CIPS en la cartera de Inversién de la SHCP

Causa : En el periodo de enero a septiembre del ejercicio 2024 ya se ha alcanzado la meta anual programada, debido a que se llevé a cabo la recalendarizacién en la Cartera de Programas y Proyectos de Inversion de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, de los 4 registros de los Programas de Operacién y Mantenimiento de los CIPs del FONATUR, los cuales cuentan con un calendario de inversion hasta el presente ejercicio fiscal 2024, permitiendo asi la
asignacion de recursos fiscales, lo que se deriva en la ejecucién de los trabajos de mantenimiento.

Efecto: El contar con los registros vigentes de los Programas de Operacién y Mantenimiento de los CIPs del FONATUR, en la Cartera de Programas y Proyectos de Inversion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, permite llevar a|
cabo una mejor planeacién y programacion en las obras y servicios a realizar, consiguiendo que los destinos del FONATUR cuenten con su infraestructura y equipamiento en condiciones éptimas de operacién y funcionamiento, que

permitan el arribo de turistas nacionales como internacionales, ofreciendo una buena imagen y servicios de calidad, mejorando asi la economia de la region.

Otros Motivos: No existen
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